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Press Release

市民課窓口の待ち人数や呼出し状況をスマートフォン等を 

利用し、リアルタイムに確認いただけるサービスを開始します！

 

■日　時　 

令和８年１０月１日(木）午前８時３０分より 

 

■アクセス方法　 

市ホームページに、　二次元コード、ハイパーリンクを掲載　　　　　　　　 
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本庁市民課窓口において、来庁者が手続きを行う際、発券機から整理番号を発券し、受付番号の呼

出しや証明書等交付のお知らせをする際に、その整理番号を受付用及び交付用番号案内モニター

に表示しています。今回導入した待合状況公開システムは、このモニターに表示している情報をス

マートフォンやパソコンを利用してリアルタイムで確認することができるため、混雑時を避けて来庁

いただくことが可能となります。 

令和８年９月 30 日 

お問い合わせ先 

観音寺市市民部市民課 

電話：０８７５－２３－３９２４　ＦＡＸ： ０８７５－２３－３９５９

観 音 寺 市 報 道 発 表 資 料


